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TAKE ADVANTAGE OF OUR PROGRAMS TO HELP YOU STAY HEALTHY.
Visit CoordinatedCareHealth.com for a full list of benefits and services to support whole person health.

Here are a few important steps to follow immediately after your release:

1.	 Call the Washington State Health Care Authority at 1-800-562-3022 to 
check if your health care and medication benefits are active. Make sure 
you have your ProviderOne card number.

2.	 Need immediate access to prescriptions or treatment upon release? Call 
Coordinated Care Members Services at 1-877-644-4613 (TTY: 711). 
We can also help with:
•	 Activating pharmacy benefits
•	 Filling prescriptions
•	 Updating your address and other information
•	 Finding a primary care provider (PCP)
•	 and more!

Coordinated Care can help you activate your Apple Health (Medicaid) 
benefits when you are released.

Apple Health Services Card 
(also known as ProviderOne card)

Reentry Services: Activate 
Your Health Care Benefits
WHEN IT COMES TO YOUR HEALTH, COORDINATED CARE BELIEVES IN 
MAKING IT SIMPLE TO GET WELL, STAY WELL, AND BE WELL. 

*Available to all Apple Health (Medicaid) members.
©2025 Coordinated Care of Washington, Inc.

Care Management: connect with a caring 
staff member who can  help you understand 
your benefits and maximize your coverage.

Behavioral Health Services: you’re 
covered for things like talking to a therapist, 
substance use disorder treatment, and 
medication.

Cell Phone Program*: Get unlimited texts, 
3,000 minutes, and 4.5 GB of data each month. 
Plus, calls to us don’t count toward your 
minutes.

Coordinated Care Harvest BucksTM: 
receive vouchers for fruits and 
vegetables at Safeway. 

Free Eyeglasses: $100 towards 
glasses or contacts through Envolve 
Vision every other year.

Transportation*: get help arranging 
transportation to and from medical 
appointments.
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APROVECHE NUESTROS PROGRAMAS PARA MANTENERSE SALUDABLE.
Visite CoordinatedCareHealth.com para obtener una lista completa de los beneficios y los servicios orientados a promover la salud 
integral de las personas.

Estos son algunos pasos importantes que debe seguir inmediatamente después de que le 
den el alta:

1.	 Llame a la Autoridad de Atención Médica (Health Care Authority, HCA) del estado de 
Washington al 1-800-562-3022 para verificar si sus beneficios de atención médica 
y los medicamentos están vigentes. Asegúrese de tener su número de tarjeta de 
ProviderOne.

2.	 ¿Necesita acceso inmediato a recetas o tratamiento después del alta? Llame a 
Servicios para Miembros de Coordinated Care al 1-877-644-4613 (TTY: 711). 
También podemos brindarle ayuda con lo siguiente:
•	 La activación de los beneficios de farmacia
•	 El surtido de recetas
•	 La actualización de su dirección y otra información
•	 La búsqueda de un proveedor de atención primaria (primary care provider, PCP)
•	 ¡Y mucho más!

Coordinated Care puede ayudarlo a activar sus beneficios de Apple Health 
(Medicaid) cuando le den el alta.

Tarjeta Apple Health Services 
(también conocida como tarjeta 
ProviderOne)

Servicios de reingreso: active sus 
beneficios de atención médica
CUANDO SE TRATA DE SU SALUD, EN COORDINATED CARE CREEMOS QUE LO MEJOR ES 
HACER QUE RECUPERARSE, MANTENERSE SANO Y ESTAR BIEN SEA SENCILLO. 

*Disponible para todos los miembros de Apple Health (Medicaid).
©2025 Coordinated Care of Washington, Inc.

Administración de la atención médica: 
comuníquese con un representante comprensivo 
que le brindará ayuda para entender sus beneficios 
y aprovechar al máximo su cobertura.

Servicios de salud conductual: tiene 
cobertura para sesiones de terapia, tratamientos 
de trastornos por consumo de sustancias y 
medicamentos.

Programa de acceso a teléfonos celulares*: 
Obtenga mensajes ilimitados, 3,000 minutos, 
and 4.5 GB de datos móviles cada mes. Además, 
las llamadas a nosotros no se descuentan de los 
minutos incluidos.

Coordinated Care Harvest BucksTM: 
reciba vales para comprar frutas y verduras 
en Safeway. 

Anteojos gratuitos: $100 para 
anteojos o lentes de contacto través de 
Envolve Vision cada dos años.

Transporte*: reciba ayuda para coordinar 
el traslado a las citas médicas desde el 
lugar donde se encuentra hasta el centro 
médico y viceversa.


